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STATE OF TENNESSEE 
DEPARTMENT OF COMMERCE AND INSURANCE 

INSURANCE DIVISION – CONSUMER INSURANCE SERVICE 
500 James Robertson Parkway, Fourth Floor 

Nashville, TN  37243 
(615) 7412218 

LONG TERM CARE COMPANIES 

AF & L Ins. Co. 
P.O. Box 190 
Parkesburg, PA 19365 
(800) 6599206 
LTC Policy 

AIG Life Insurance Co. 
P.O. Box 667 
Wilmington, DE 19899 
(877) 7090082 
LTC Policy 

Allianz Life Ins. Co. Of North America 
1750 Hennipen Ave. 
Minneapolis, MN 554032195 
(888) 5038106 
NH policy, HHC rider 

American Family Life Insurance Co. 
1932 Wynnton Road 
Columbus, GA 319990001 
(800) 9923522 
NH policy, HHC rider, HHC policy 

American Fidelity Assurance Co. 
200 N. Classen Blvd. 
Oklahoma City, OK 73106 
(800) 3210102 
TQ LTC policy, LTC, HHC, NH policy 

American General Life Insurance Co. 
P.O. Box 5716 
Hopkins, MN 553435716 
18885653769 
NH policy, HHC rider 

American Heritage Life Insurance Co 
76 South Laura Street 
Jacksonville, FL 32202 
(800) 3210102 
NH policy, HHC rider 

American Network Ins. Co. 
3440 Lehigh Street 
Allentown, PA 18103 
(800) 6283417 
LTC policy , NH policy, HHC rider 

American Pioneer Life Insurance Co. 
411 N. Baylen St. 
Pensacola, FL 32501 
(800) 9992224 
LTC policy, HHC Policy 

American Republic Ins. Company 
P. O. Box 1 
Des Moines, IA 50334 
(800) 2472190 
NH policy, HHC rider 

AutoOwners Life Insurance Co. 
P.O. Box 30660 
Lansing, MI 489098106 
(517) 3238796 
TQ LTC Policy
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Bankers Life & Casualty Co. 
222 Merchandise Mart Plaza 
Chicago, IL 606542013 
(312) 3966000 
NH policy, HHC rider 

Bankers United Life Assurance Co. 
P. O. Box 93020 
Hurst, TX 76053 
(800) 3477082 
LTC policy 

Berkshire Life Ins. Co. of America 
P.O. Box 4243 
Woodland Hills, CA 913654243 
(888) 5058743 
TQ LTC policy 

Central States Health & Life Ins. Company 
P. O. Box 34350 
Omaha, NE 681340350 
(402) 3971111 
LTC P 

Cincinnati Life Ins. Co. 
P.O. Box 5714 
Hopkins, MN 553435714 
(800) 9219371 
LTC P 

Combined Ins. Co. of America 
123 North Wacker Dr. 
Chicago, IL 60606 
(800) 5445531 option 3 
NH policy, HHC rider 

Conseco Medical Insurance Co. 
222 Merchandise Mart Plaza 
Chicago, IL 606542013 
(312) 3966000 
LTC policy, HHC policy, NH policy 

Conseco Senior Health Ins. Co. 
11815 N. Pennsylvania St. 
Carmel, IN 46032 
(800) 4413978 

NH policy, HHC rider, HHC policy 

Constitution Life Ins. Co. 
P.O. Box 9112 
Clearwater, FL 337589112 
(727) 7911369 or (800) 5548744 
TQ LTC policy, TQ HHC Policy 

Continental Casualty Company 
CNA Plaza 
Chicago, IL 60685 
(800) 3272430 
NH policy, HHC rider 

Continental General Ins. Co. 
8901 Indian Hills Dr. 
Omaha, NE 681247007 
(402) 3973200 
NH policy, HHC rider 

Continental Life & Acc. Co. 
1755 West Gate Dr. 
Boise, ID 83704 
(800) 2213770 
LTC policy 

Continental LIC of Brentwood 
101 Continental Place 
Brentwood, TN 37027 
(615) 3771300 
NH policy, HHC rider 

CUNA Mutual Life Ins. Co. 
2000 Heritage Way 
Waverly IA 506779202 
(800) 7986600 
LTC policy 

Equitable Life & Casualty Company 
3 Triad Center 
Salt Lake City, UT 84180 
(800) 3525150 
TQ LTC Policy, TQ NH Policy, HHC rider 

Farmers New World Life Ins. Co. 
3003 77th Ave SE 
Mercer Island WA 98040
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(206) 2328400 
FQ LTC policy 

First Colony Life Ins. Co. 
1650 Los Gamos Dr. 
San Rafeal, CA 949031899 
(800) 4567766 
LTC policy 

Fortis Benefits Ins. Co. 
1840 Ogden Dr. 
Burlingame, CA 94010 
(800) 3777311 
NH, HHC, LTC policies 

Fortis Insurance Company 
P. O. Box 3050 
Milwaukee, WI 532013050 
(800) 3777311 
NH policy, HHC policy, LTC policy 

General Electric Capital Assurance Co. 
1650 Los Gamos 
San Rafeal, CA 949031899 
(415) 4922000 
NH policy, HHC rider 

Golden Rule Ins. Company 
7440 Woodland Drive 
Indianapolis, IN 462781719 
(800) 2755101 
TQ LTC fixed premium 

GE Life & Annuity Assur. Co. 
6610 W. Broad Street 
Richmond, VA 23230 
(800) 3431471 or (615) 3732533 
NH policy, HHC rider 

Great American Life Ins. Co. 
P.O. Box 5714 
Hopkins, MN 553434796 
(800) 9219338 
LTC policy, NH policy 

Hartford Life Ins. Co. 
200 Simsbury Rd. 

Hartford, CT 06089 
(877) 4544582 
LTC policy 

IDS Life Insurance Co. 
IDS Tower 10 
Minneapolis, MN 55440 
(612) 6718584 or (800) 8627919 
NH policy, HHC rider 

John Alden Life Ins. Co. 
P. O. Box 945670 
Maitland, FL 327945670 
(800) 4481433 
NH policy, HHC rider 

John Hancock Mutual Life Ins. Co. 
P, O. Box 111 
Boston, MA 02117 
(800) 5436415 or (800) 5038104 
NH policy, LTC policy 

Kanawha Insurance Company 
P. O. Box 610 
Lancaster, SC 297210610 
(800) 6354252 
NH policy, HHC rider 

Knights of Columbus 
1 Columbus Plaza 
New Haven, CT 06510 
(203) 7722130 
LTC policy 

Liberty Life Ins. Company 
Box 789 
Greenville, SC 296020789 
(800) 5518354 
HHC Policy 

Life & Health Ins. Co. Of America 
2200 Walnut St. 
Philadelphia, PA 19103 
(800) 4587493 
LTC policy 

LifeUSA Insurance Co.
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300 South Highway 169 
Minneapolis, MN 554591191 
(800) 9505872 or (800) 8148814 
LTC, NH, & HHC policy 

Lincoln Benefit Life Ins. Co. 
P.O. Box 4243 
Woodland Hills, CA 913654243 
(888) 5038110 
TQ/non NH, LTC, HHC policy 

Loyal American Life Ins. Co. 
P.O. Box 559004 
Austin, TX 787559004 
(800) 8808824 
TQ LTC policy 

Marquette National Life Ins. Co. 
P.O. Box 9112 
Clearwater, FL 337589112 
(727) 7911369 or (800) 5548744 
TQ LTC policy, TQ HHC Policy 

Massachusetts Mutual Life Ins. Co. 
P.O. Box 4243 
Woodland Hills, CA 913654243 
(800) 3665463 
TQ NH Policy, LTC rider 

Massachusetts Casualty Ins. Co. 
P.O. Box 9099 
Boston, MA 022059099 
(800) 4629897 
NH policy, HHC rider 

Med America Insurance Company 
Gateway Centre, 150 East Main St. 
Rochester, NY 14647 
(800) 5440327 
LTC, NH, TQHHC, TQLTC, TQNH policies 

Medico Life Insurance Co. 
P. O. Box 3477 
Omaha, NE 68103 
(800) 2286080 
NH policy, HHC rider, HHC policy 

MEGA Life and Health Insurance Co. 
P.O. Box 13427 
Pensacola, FL 325913427 
18887977464 
TQ NH,w/HHC/AL R 

Metropolitan Life Insurance Company 
1 Madison Ave. 
New York, NY 10010 
(800) 6380755 
LTC policy, NH policy 

MidWest National Life Ins. Co. of TN 
P.O. Box 13427 
Pensacola, FL 325913427 
18887977464 
TQ NH, LTC, and HHC policy 

Mutual of Omaha Insurance Co. 
Mutual of Omaha Plaza 
Omaha, NE 68175 
(800) 3210102 
LTC policy 

Mutual Protective Insurance Co. 
P. O. Box 3477 
Omaha, NE 68103 
(800) 2286080 
NH policy, HHC rider, HHC policy 

National States Insurance Co. 
1830 Craig Park Ct. 
St. Louis, MO 63146 
(800) 8686788 
LTC policy, HHC policy 

New York Life Insurance Co. 
51 Madison Ave. 
New York, NY 10010 
(800) 2244582 
NH policy, HHC rider 

Northwestern Long Term Care Ins. Co. 
720 east Wisconsin Ave. 
Milwaukee, WI 532024797 
(414) 2991510 
LTC policy (FQ)
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Pennsylvania Life Ins. Co. 
P.O. Box 10234 
Raleigh, NC 27605 
(919) 7868162 or (800) 2757366 
TQ LTC Policy, TQ HHC policy 

Penn Treaty Network America Ins. Co. 
3440 Lehigh Street 
Allentown, PA 18103 
(800) 6283417 
LTC policy , NH policy, HHC rider 

Philadelphia Indemnity Ins. Co. 
1800 Street Rd. 
Warrington, PA 18976 
(877) 7254582 or (800) 4482582 
NH polcy with HHC option 

Physicians Mutual Ins. Co. 
2600 Dodge 
Omaha, NE 68131 
(800) 4482528 
LTC policy, DIS/NH policy  TQ 

Pioneer Life Insurance Co. 
11815 North Pennsylvania St. 
Carmel, IN 460324911 
(815) 9875000 
LTC policy, HHC policy 

Provident Life & Accident Ins. Co. 
1 Fountain Square 
Chattanooga, TN 37402 
(800) 6337490 
TQ LTC & non TQ policy 

Prudential Ins. Co. of America 
250 Gibraltar Rd.  1 West 
Horsham, PA 190440931 
(800) 7320416 
LTC policy 

Pyramid Life Insurance Co. 
6201 Johnson Dr. 
Shawnee Mission, KS 66202 
(800) 7771126 

HHC policy, LTC policy 

Reserve National Insurance Co. 
6100 Northwest Grand Blvd. 
Oklahoma City, OK 731181082 
(800) 6549106 
HHC policy 

Southwestern Life Ins. Co. 
717 North Harwood 
Dallas, TX 75201 
(888) 3049200 
NH policy, HHC rider, HHC policy 

Standard Ins. Co. 
5 Commenwealth Road 
Natick MA 01760 
(508) 6518800 
TQ LTC – Group only 

Standard Life and Accident Ins. Co. 
P.O. Box1820 
Galvenston, TX 775531820 
(888) 3049200 
NH policy 

State Farm Mutual Automobile Ins. Co. 
One State Farm Plaza 
Bloomington, IL 617100001 
(309) 7662311 
TQ LTC policy 

State Life Ins. Co 
P.O. Box 4243 
Woodland Hills, CA 913654243 
(888) 5038110 
TQ NH policy, HHC rider 

THRIVENT FINANCIAL FOR LUTHERANS 
4321 N. Ballard Road 
Appleton, Wi 549190001 
(800) 8474836 
NH Policy, HHC Rider 

TIAACREF Life Insurance Company 
730 Third Ave 
New York, NY 100173206
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18008422733 
TQ LTC Policy 

Transamerica Occidental Life Ins. Co. 
P. O. Box 2101 
Los Angeles, CA 900510101 
(800) 2273740 
NH policy, LTC policy 

Trustmark Ins. Co. 
400 Field Dr. 
Lake Forest, IL 60045 
(800) 5541640 
NH policy with optional HHC 

United American Insurance Co. 
P. O. Box 8080 
McKinney, TX750708080 
(972) 5295085 
NH policy, LTC policy 

United National Life Ins. Co. of America 
P.O. Box 7901 
Mt. Prospect , IL 600569957 
(847) 8035252 
LTC policy, HHC policy 

United Teacher Associates Ins. Co. 
5508 Parkcrest Drive, P.O. Box 26580 
Austin, TX 787550508 
(512) 4512224 
TQ LTC policy 

UNUM Life Ins. Co. Of America 
2211 Congress Street 
Portland, ME 04122 
(888) 4796672 
NH policy, HHC rider 

West Coast Life Ins. Co. 
343 Sansome St. 
San Fransico, CA 94104 
(800) 3669378 
LTC policy, TQ and NonTQ 

Please note: This  is a  list of companies 
with INDIVIDUAL long term care policies 

as of April 1, 2005  If your company is not 
on this list, please contact the department 
to  verify  their  authorization  to  sell  this 
product.


